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Praktisch verloop 
webinar

• 50 à 60 min
• Presentatie wordt nadien verstuurd 

aan alle deelnemers
• Microfoon en camera staat uit
• Webinar wordt opgenomen
• Q&A: geen chat
• Veel voorkomende vragen uit V&A 

worden via mail beantwoord



3

Inhoud

• De wettelijke taken van een BCSD

• Referentiebudgetten & REMI

• Demo REMI

• Belang van een lokaal 
afsprakenkader 

• Didactisch materiaal

• Lessons learned  

• Take-home 

• Vragen



Wettelijke taken BCSD
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Wettelijke taken BCSD

1. Recht op maatschappelijke integratie

2. Recht op maatschappelijke dienstverlening 

3. Bekrachtigen van beslissingen van de 

voorzitter van het BCSD

4. Geven van (niet-bindend) beleidsadvies
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Wettelijke taken BCSD

1. Recht op maatschappelijke integratie 

(leefloon-wet): maximale integratie voor iedereen 

die over onvoldoende bestaansmiddelen 

beschikt en die de voorwaarden van de wet 

vervult. 

o Instrumenten: leefloon en/of tewerkstelling 

en/of GPMI

o Vaste federale regelgeving en wettelijke 

bedragen
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Wettelijke taken BCSD

2. Recht op maatschappelijke dienstverlening. 

Heeft tot doel eenieder in de mogelijkheid te stellen 
een leven te leiden dat beantwoordt aan de menselijke 
waardigheid” (Art. 1 OCMW wet)

o  Instrumenten: preventieve en curatieve acties 

(bv. dienst- en steunverlening, bv. AFS)

o Lokale bevoegdheid met quasi-volledige 

autonomie

 Maatwerk, lokale context

 Ongeoorloofde verschillen tussen en binnen 

OCMW’s



Wie heeft behoefte aan 
maatschappelijke dienstverlening?

€ 1470 € 1641



Leefloongerechtigd?

€ 1470 € 1741€ +100

Leefloon vanaf 1/5/2024

- Alleenstaand:    1.288,46 

- Gezinshoofd:     1.741,11

- Samenwonend:    858,97



Wie heeft nood aan maatschappelijke 
dienstverlening?

€ 1470 € 2043€ +402



Gelijkheid versus gelijkwaardigheid
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Wettelijke taken BCSD

“De tussenkomst van het centrum is, zo nodig, voorafgegaan 
van een sociaal onderzoek dat besluit met een nauwkeurige 
diagnose nopens het bestaan en de omvang van de behoefte 
aan dienstverlening”    (Art. 60 OCMW wet) 

OCMW’s vragende partij voor:

o Een diagnose-instrument voor financiële behoeftigheid

Voorheen:

o Gemis aan wetenschappelijk onderbouwd instrument

 Start wetenschappelijk onderzoek naar 

referentiebudgetten en REMI
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Het recht op een menswaardig 

bestaan:

Referentiebudgetten & REMI



Referentiebudgetten voor 
maatschappelijke participatie

Referentiebudgetten voor maatschappelijke 

participatie zijn geprijsde korven van goederen en 

diensten en geven een antwoord op de vraag: ‘welk 

bedrag heeft een gezin nodig om de uitgaven te 

betalen die minimaal nodig zijn om te kunnen 

deelnemen aan de samenleving?’

• Ondergrens, waaraan individuele leefsituaties 

kunnen worden getoetst

• Referentiebudgetten voor VL – BXL – WA

• Halfjaarlijkse aanpassing aan gewijzigde prijzen 

• Vijf (zes) jaarlijkse aanpassing aan culturele en 

institutionele maatschappelijke wijzigingen



MAATSCHAPPELIJKE 

CONTEXT
INDIVIDUELE CONTEXT

Wat zijn referentiebudgetten?
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Hoeveel inkomen is minimaal nodig om volwaardig aan de samenleving te kunnen deelnemen? 

Veronderstellingen

Goede gezondheid
Competenties voor goed budgetbeheer

Veronderstellingen

Toegankelijke instituties
Kwaliteitsvolle woning
Bereikbaarheid: geen eigen wagen

ONDERGRENS

https://www.referentiebudget.be/korven
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Volstaan de minimuminkomens om 
menswaardig te leven?

- Minimumuitkeringen ≠ toereikend 

- Voltijds werken loont – maar ook 
minimumloon is onvoldoende

- Uitputten sociale rechten heeft 
beperkte impact, sociale huur maakt 
grootste verschil

→ Nood aan structurele verhoging van 
de minima + verminderen kosten (vnl. 
huisvesting): Signaalfunctie OCMW!

→ Taak OCMW om op maat te 
beoordelen of er bijkomende 
middelen nodig zijn – bovenop 
structurele maatregelen

Zie rapport Kan je menswaardig leven met een minimuminkomen in België?
Lees het artikel in Knack hier

https://thomasmore.be/sites/default/files/2024-02/januari%202024%20rapport%20doeltreffendheid%20minimumink%20Belgi%C3%AB_def.pdf
https://www.knack.be/nieuws/belgie/kun-je-in-belgie-menswaardig-leven-van-een-minimuminkomen/
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REMI-tool



REMI | WAT?

• REferentiebudgetten voor een Menswaardig 

Inkomen

• Online tool die behoeftigheid in kaart brengt 

o.b.v. referentiebudgetten 

• Op vraag van en in samenwerking met OCMW’s

• Berekent in welke mate het gezinsinkomen van 

de aanvrager volstaat om volwaardig aan de 

samenleving te kunnen deelnemen 

• Gestructureerde verzameling inkomsten en  

noodzakelijke uitgaven:

• vaste kosten
• leefkosten
• reserveringsuitgaven



REMI: AANPASSINGEN AAN REËLE 
LEEFSITUATIES

Theoretische 

referentiebudgetten

Hypothetische typegezinnen

REMI

Reële leefsituaties

• Mediane huurprijs

• Geen ziekte-uitgaven voor 

zieke personen

• Geen eigen wagen

• Kwaliteitsvolle woning

• Reële woninguitgaven

• Noodzakelijke kosten zieke 

gezinsleden, kinderopvang…

• Kosten eigen wagen,… 

• Andere uitgaven: 

aanpasbaar



DEMO REMI
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Demo REMI-tool / Case Katrien

• Katrien Moretti

• Gescheiden vrouw met dochtertje Marie die grotendeels bij haar inwoont

• Werkt deeltijds als verzorgende in ploegendienst

• Nood aan een eigen wagen en buitenschoolse kinderopvang



Demo REMI-tool

• Aanmaken van een dossier en maandbudget zoals een maatschappelijk 
werker van uw OCMW dat doet

• Doel: maandbudget lezen en interpreteren bij steunaanvragen – onderdeel 
van het sociaal onderzoek



REMI | WAT?

• Uniform en volledig overzicht uitgaven 

en inkomsten

• Voordelen:

• Gelijkwaardige diagnose van 

behoeftigheid 

• Meer gelijkwaardige steunverlening

• Begeleiding op maat

• Onderbouwde beleidsbeslissingen



REMI | praktisch

• Standalone versie of geïntegreerd in 
software

•  CIPAL SCHAUBROECK / CEVI

• Strenge veiligheidsmaatregelen omwille 
van persoonlijke informatie:

• Inloggen met twee-factor-
authenticatie BOSA: e-ID of Itsme

• Beveiligde server op Belgische 
bodem

• Aantal OCMW’s 

• BE: 407 - 70%, VL: 242 -79%



REMI | praktisch

• Raamcontract en toetredingsdocument 
(Thomas More)

• Wordt hernieuwd vanaf 1/5/2025

• Mailing hierover binnen enkele 
weken

• Licentieprijzen zijn steeds 
afhankelijk van het aantal 
deelnemende OCMW’s



Belang van een lokaal 
afsprakenkader



Afsprakenkader
• Maak vooraf afspraken en expliciteer keuzes met als 

doel:

• Onderbouwen van beleidskeuzes

• Ongelijke behandeling van cliënten vermijden

• Afsprakenkader als leidraad voor implementatie 
REMI

• Voor welke doelgroep gebruik je REMI?

• Welke/wiens  inkomsten worden ingevoerd? 

• Welke uitgaven worden (op maat) ingevoerd?

• Welke (financiële) ondersteuning bij een negatief 
saldo? 

• Grondig intern traject met alle betrokken partijen 

• Voorbeeld afsprakenkader op: 
https://www.referentiebudget.be/remi-tool

https://www.referentiebudget.be/remi-tool


Afsprakenkader: doelgroep

oSpecifieer:
o Voor wie een financiële behoeftediagnose 

maken o.b.v. REMI
o Leefloongerechtigden?

o Alle cliënten op het OCMW?

o Alle kwetsbare inwoners (proactieve hulpverlening)

o Voor wie geen REMI-dossier opmaken

o Wie in aanmerking komt voor aanvullende 
financiële steun?

o Hoe en wanneer een REMI-dossier wordt 
opgemaakt?



Afsprakenkader: inkomsten en 
uitgaven
o Inkomsten

o Algemene regel: alle inkomsten van alle gezinsleden 
invoeren

o Maak afspraken over:
o Eenmalige inkomsten
o Inkomsten inwonende werkende kinderen
o Spaargelden

oUitgaven:
o Algemene regel: noodzakelijke uitgaven worden door REMI 

berekend
o Maak afspraken over:

o Invoeren van reële uitgaven voor
o Huisvesting
o Gezondheidszorg
o Alimentatie, kinderopvang & onderwijs
o Mobiliteit

o Eenmalige uitgaven
o Schulden in rekening brengen

o Sociale correcties



Afsprakenkader: (financiële) 
ondersteuning
• Wat bij een negatief saldo?

• Zijn alle rechten uitgeput?

• Kan het inkomen worden verhoogd? 

• Kunnen kosten worden beperkt?

• Is immateriële ondersteuning nodig?

• Hoeveel financiële steun is nodig?

• Hoogte aanvullende financiële steun

• Is autonome bevoegdheid van ieder OCMW

• Doel: doorbreken van de armoedecirkel →

• Volledige negatieve saldo als AFS

• Voorwaarden voor aanvullende financiële steun

• Zijn deze bedoeld om zelfredzaamheid te bevorderen?

• Zijn deze ingebed in kwaliteitsvolle interventies?

• Respecteren zij in voldoende mate de autonomie van 

cliënten?

• Duurtijd

• Uitbetaling
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Didactisch materiaal



Informatie terugvinden
WEBSITE: remiredi.be

o Afsprakenkader

o Gebruikershandleiding 

o Kennisclips

o ONZE FAQ + FAQ POD MI

o Politeia gids

o Theorie referentiebudgetten  

o Productengids

o support@remiredi.freshdesk.com

o Factsheets

http://www.referentiebudget.be/
https://www.referentiebudget.be/didactisch-materiaal-beleid/afsprakenkader
https://www.referentiebudget.be/_files/ugd/b33b49_8c6281aa75f94b6f90a66d37ce523cb2.pdf
https://www.referentiebudget.be/kennisclips
https://www.referentiebudget.be/faq
https://www.mi-is.be/nl/themas/maatschappelijke-hulp/remi
https://www.referentiebudget.be/politeia-gids
https://www.referentiebudget.be/theoretisch-kader
https://b33b4999-be79-47c1-a6e9-86e272812805.usrfiles.com/ugd/b33b49_f70ef1f3e7ea4caca09b40d5d80b6acb.pdf
mailto:support@remiredi.freshdesk.com
https://thomasmore.be/nl/expertisecentrum-budget-en-financieel-welzijn/tool/factsheets-ocmw


Lessons learned



Lessons learned

• Evaluatiestudie federaal pilootproject 2023-2024

• Masterproef Timo Daems

• Eigen evaluatie



Gesubsidieerd federaal pilootproject voor een totaal van € 
70.000.000

• Licentie REMI-tool

• AFS voor tekorten die werden gediagnosticeerd door REMI-tool

DOEL (Omzendbrief 10/3/2023): 

• Objectiveren en harmoniseren behoefteanalyse

• OCMW’s aansporen REMI te gebruiken via subsidie

• Behoeftediagnose via REMI, maar lokale autonomie over 
doelgroep, hoogte en bedrag AFS

Lessons learned: 



Lessons learned: studie KUL en 
UCL

• Evaluatiestudie (KU Leuven en UC Louvain)

• Na 10 maanden pilootproject 

• Grote focus op harmonisatie tussen OCMW’s    

• Bevindingen: 

• Onzekere en tijdelijke financiering speelde OCMW’s parten om voluit te kiezen 
voor een doorgedreven implementatie.

• Continuïteit bij toekennen van aanvullende steun, indien wijzigingen vooral op 
vlak van hoogte en stabiliteit steun 

• Betere begeleiding van cliënten

• Veel bijkomende administratieve last verantwoording subsidie

Zie hier voor meer info

https://mailchi.mp/4fcafb43df35/remi-nieuws-januari-februari-update-tool-12711676?e=%5bUNIQID%5d


Lessons Learned: masterproef 

Timo Daems, 2024. De REMI-tool als standaardiserings-instrument binnen het 

OCMW. Masterproef Master in Sociaal Werk. Universiteit Antwerpen

• Spanningsveld maatschappelijk werkers en beleidsvoerders:   

• Maatwerk versus standaardisering

• Organisatiefactoren zijn bepalend voor gebruik tool

• Maatschappelijk werkers reageren hierop verschillend

• Goede afspraken en vorming van maatschappelijk werkers zijn van 

belang

• Volledig uniforme hulpverlening is utopie en ook niet gewenst

Besluit: van gelijke hulpverlening naar gelijkwaardig hulpverlening dankzij 

REMI-tool

Zie hier voor meer info

https://thomasmore.be/nl/expertisecentrum-budget-en-financieel-welzijn/blog/met-remi-naar-gelijkwaardige-hulpverlening


Lessons learned: eigen 
evaluatie

• Eigen evaluatie (via vragen helpdesk)

• ‘REMI-steun’ → REMI nog te vaak gezien als rekenmachine (door nieuwe 

gebruikers)

• REMI introduceerde sterke afsprakenkaders binnen OCMW’s

• REMI: objectieve maatstaf voor substantieve (versus procedurele) 

gelijkwaardige behoefte-diagnose

• REMI wordt ook ingezet door OCMW’s om behoeftigheid te 

diagnosticeren in het kader van:

• Leefloon: in rekening nemen inkomsten meerderjarige ascendenten 

en descendenten van de eerste graad.
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Take Home



Take home

• REMI : 

• Objectieve maatstaf voor gelijkwaardige behoefte-diagnose

• Zorgt op korte termijn voor grotere harmonisering binnen OCMW’s

• Kan op middellange termijn zorgen voor meer harmonisering tussen OCMW’s 

• Indien gewenst, bovenlokale afspraken over

• Invoer REMI

• AFS

• REMI faciliteert begeleiding cliënten



Take home

• Beleidsaanbeveling:

• Recht op een menswaardig bestaan is grondrecht, verantwoordelijkheid van 

alle beleidsniveaus

• Structurele armoedebestrijding op regionaal en federaal niveau: via het 

verminderen van noodzakelijke uitgaven (zoals betaalbare huisvesting en 

onderwijs of kinderopvang) en het verhogen van de minimumuitkeringen en de 

minimumlonen

• Enkel structurele armoedebestrijding beperkt de instroom bij OCMW’s én zorgt 

ervoor dat begeleiding en maatwerk o.a. via REMI haalbaar en financieel 

doenbaar is

• Intussen: nood aan zekere en langdurige bovenlokale subsidiëring van AFS 

door OCMW’s



Contact projectteam
support@remiredi.freshdesk.com

Dr. Bérénice 
Storms

Coördinator 
Onderzoek

Martine 
Dingemans

Coördinator 
Valorisatie

Sin Mei 
Chiu

Administratief 
Medewerker

Marieke 
Frederickx

Onderzoeker

Dr. lse 
Cornelis

Onderzoeker

Leen 
Van Thielen

Onderzoeker

Daan
Deferm

Onderzoeker

Dr. Tess 
Penne

Onderzoeker

Quinten 
Cockaert

IT- developer

Kobe 
Vranken

IT- developer

Monique 
De Busser

Administratief 
Medewerker

Dr. Laurent
Nisen

Onderzoeker

Dr. Stephanie
Linchet

Onderzoeker



Expertisecentrum 
Budget en 
Financieel Welzijn
Thomas More
Kleinhoefstraat 4, 2440 Geel

www.cebud.be
info@cebud.be
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E-mail

www.remiredi.be 

support@remiredi.freshdesk.com

http://www.cebud.be/
mailto:info@cebud.be
https://www.cebud.be/nieuwsbrief
http://www.facebook.com/cebud
https://www.linkedin.com/company/cebud
https://www.instagram.com/expertisecentrum_cebud/
https://twitter.com/cebud_be
http://www.remiredi.be/
mailto:support@remiredi.freshdesk.com
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